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  چكيده 

پياده سازي بانك اطلاعـاتي بـا ضـريب دسترسـي بـالا،           كه سازمان ها با آن درگير هستند           از جمله مسائلي  
بانـك  در   . مـي باشـد    ار كاري روي سرور و همچنين انتقال راحت اطلاعات بـين مراكـز مختلـف              كاهش ب 

كـه بـه     )High Availability(مي توان با تكينكهاي مختلف، دسترسي پذيري بالا  Sql Serverاطلاعاتي 
اين تكنيكها  .معناي به حداقل رساندن زمان از كار افتادگي بانك اطلاعاتي مي باشد ، را پياده سازي نمود

 به كار گيـري  كه Log Shipping وReplication , Clustering , Snapshot , Mirroring : عبارتند از 
  .هر يك از آنها به شرايط و پارامترهاي متعددي وابسته است

  : را در جهت نيل به اهداف ذيل به كارگرفته است log shippingشركت آب و فاضلاب تكنيك 
  مناطق در نتيجه گزارش گيري از آنها Syslog شده روي سرورهاي كاهش سربار ايجاد .1

افزايش سرعت گزارش گيري از سيستم مشتركين جعفريه كه داراي ارتباط شبكه اي كـم سـرعتي بـا                    .2
  ستاد مي باشد

  

  

Log Shipping, Replication, Clustering, Mirroring, Snapshot، High Availability 

  شركت آب و فاضلاب استان قم
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 مقدمه

ي خـدمات رسـاني مطلـوب در        يزيـر بنـا    آسان به اطلاعات صحيح و دقيق، يكي از اصول           دستيابي سريع و  
 مـوارد ذيـل روبـرو مـي      با دغدغه هايي از قبيـل IT در راستاي حصول اين نتيجه مديران     .شركتها مي باشد  

  :باشند
 اطلاعاتي گزارشات سنگين از بانكش سرعت خدمات دهي سرور به علت اخذ كاه .1

 علت خرابي بانك اطلاعاتي ه ستم نسبت به قطع خدمات بعدم تحمل پذيري سي .2

 بـا  ،ي زيـاد ئرافيـا غاز بانكهاي اطلاعاتي موجود در منـاطق بـا فاصـله ج    عدم امكان گزارش گيري .3
 نامطمئن بين اين مناطق توجه به خطوط ارتباطي كم سرعت و

Sql Server خـصوص در  ه كـه ب ـ  باشد  مديريت بانكهاي اطلاعاتي مييكي از متدوال ترين نرم افزارهاي
 با توجه بـه شـرايط و پارامترهـاي    .مي شودبه صورت گسترده استفاده  شركت هاي آب و فاضلاب كشور

 را بـه   Sql Server موجـود در بانـك اطلاعـاتي    High Availabilityمختلف مي توان يكي از تكنيكهاي 
شـركت آب و    .  سـازي نمـود    عنوان گزينه مناسب در جهت رفـع مـشكلات فـوق  انتخـاب كـرده و پيـاده                  

 Logجهـت كـاهش دغدغـه هـاي ذكـر شـده، بـا توجـه بـه معيارهـاي ذيـل تكنيـك             فاضلاب استان قـم  

Shippingرا پياده سازي نموده است :  
  هزينه پايين .1
  اطلاعاتي هاياز بانكفقط خواندني داشتن يك نسخه پشتيبان  .2

   
  High Availability ([1]( پذيري بالا يتعريف دسترس

 در دسـترس بـودن خـدمات بـا داشـتن سـخت              .عريف با توجه به شرايط محيط كاري متفـاوت اسـت          اين ت 
افزاري دقيقا مشابه سخت افزار دستگاه سـرويس دهنـده و يـا در دسـترس بـودن اطلاعـات بـدون در نظـر                         

  .  از جمله تعاريف دسترسي پذيري بالاست،گرفتن كارايي به هنگام خرابي
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 [2] با دسترسي پذيري بالا  SQL Serverزيروشهاي موجود جهت پياده سا

  ) Data base mirroring( آينه سازي بانك اطلاعاتي )الف

وقايع ثبت شـده     همزمانو به طور     نموده    عمليات را اجرا   سرور اصلي  ، توسط كاربران  ارسال درخواست با  
 .شـوند نه اي نيز اجـرا مـي         سرور آي  بانك اطلاعاتي اين وقايع بر روي      .را به سرور آينه اي ارسال مي نمايد       

 از سـرور  انجام هرگونه تغييرات جديد سرور اصلي منوط به دريافت پيغامي مبنـي بـر اتمـام عمليـات قبلـي      
پس از  كرده و   خودكار را آغاز   بازيابيينه اي انجام عمليات     رابي، سرور آ  خ وقوع هنگام. مي باشد آينه اي   

  .سرور اصلي ايفاي نقش مي كند سرور رفع عيب شده به عنوان اً مجدد،رفع خرابي
  ) Data base Snapshot( اي بانك اطلاعاتي   تصوير لحظه-ب

 Sql Server 2005دركـه   باشـد كپي بانك اطلاعاتي در يك زمـان مـشخص مـي     تصوير لحظه اي يك

Enterprise   فايل هاي ايجاد شده توسط اين روش فقط تغييرات بانك اطلاعاتي اصلي را              . ارائه شده است 
 خود ذخيره مي كنند و اطلاعات اوليه كه اين تغييرات بر روي آنها انجام شده است، از بانك اطلاعاتي                   در

 اصلي فاقد ارزش بوده و به عنـوان نـسخه           اطلاعاتبدون بانك    تصاوير لحظه اي  . اصلي استخراج مي شود   
گرفته  تصوير لحظه ايه از با استفاد  ،در صورت ايجاد اشكال در بانك اطلاعاتي      . پشتيبان به كار نمي روند    

  .از خرابي بازگرداند آن را به وضعيت قبلمي توان شده، 
  (SQL Server Clustering) دسته بندي -ج

ه و يـك منبـع ديـسك مـشترك پيـاده سـازي مـي        اب توسط سـخت افزارهـايي مـش     OSاين روش در سطح     
بـه   1قلـب   اي موسوم به تـپش  توسط يك اتصال شبكهها ، سرور Cluster Serverراه اندازي پس از .شود

بـه نحـوي     Clusterاتـصال ، خرابـي كنتـرل گرديـده و منـابع        توسـط همـين     . دن ـ متصل مـي گرد    يكديگر
مدت زمان لازم بـراي انجـام ايـن         . مديريت مي شود كه كاربران بتوانند بدون وقفه به كار خود ادامه دهند            

 ايـن    .مـي باشـد   انيه   ث 30 تا   5 بينمعمولاً  ارد و   مراحل بستگي به سخت افزار، نرم افزار و تجهيزات شبكه د          

                                                 
1 Hear Beat 
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-clusterبرنامـه هـاي مـورد نظـر نيـز بايـستي              .روش نسبتاً گران بوده و پياده سازي آن نيز مشكل تر است           

aware2 هنگام وقوع خرابي مجدداًبايد باشند، در غير اين صورت Connect  شوند .  
  ) Replication(رونوشت -د

  merge و snapshot ,transactional ,peer-to-pear: حالت مي باشد اين روش داراي چهار 
بررسـي مـي    لذا صرفاً سه روش ديگر را ،ي باشدم transactional حالتاز  يك نوع peer-to-pearحالت 
  .كنيم 

تراكنشهاي انجام شـده در هـر يـك از بانكهـاي اوليـه و ثانويـه          :)merge replication(ادغاميرونوشت 
  .رل يك فرايند تشخيص تلاقي، با يكديگر ادغام شده و نهايتاً در همه بانكها اعمال مي شوندتحت كنت

پـس  .  بسيار شبيه آينه سازي بانك اطلاعاتي مي باشد  :)transactional replication(رونوشت تراكنشي 
ل شـده و بـر روي   از اعمال تراكنشها در بانك اطلاعاتي سرور اصلي، اين تراكنشها بـه سـرور ثانويـه ارسـا           

 در اين روش بر خلاف روش آينه سازي، سرور اصلي بدون اينكه منتظر دريافت               .بانك آن اجرا مي شوند    
  . مبني بر اعمال تغييرات دريافتي باشد، عمليات جديد را اجرا مي كند از سرور ثانويهپاسخي

 log(ل وقـايع ثبـت شـده     بـسيار شـبيه روش ارسـا    :)snap shot replication(رونوشت تصوير لحظه اي 

shipping ( اجرا شده و بانك اطلاعاتي ثانويه  را  به صورت            ،زماني معين   چرا كه هر دو در بازه      ،مي باشد 
  ). هر تراكنشينه به ازا( تغييرات كلي به روز مي كنند 

  log shipping ([3]( ارسال وقايع ثبت شده -ه

  ازيابي ارزانيبه امكان تهيه نسخه پشتيبان و  باشد ك پذيري بالا مييدودي از دسترساين روش ، روش مح

تـا  ، نـسخه پـشتيبان تهيـه مـي شـود      در اين روش از وقايع ثبت شده در بازه هاي زمـاني  . را فراهم مي نمايد   
  .بتوان بانك اطلاعاتي ثانويه را به روز نمود 

Log shipping مي تواند به صورت اتوماتيك يك پشتيبان Transaction Logبانـك اطلاعـاتي روي    از 
Primary Serverبه يك يا چند بانك اطلاعاتي روي را Secondary Server(s)   به نحوي ،ارسال نمايد 

                                                 
2 Cluster Aware Applications )  برنامه هايي كه شرايط پياده سازيClusterرا داشته باشند (  
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 ، مي توان هر يك از سرور هاي ثانويه را به صورت دسـتي  Primary Serverكه هنگام بروز مشكل براي 
  .آماده و وارد مدار كرد

 Backup ، وضعيت عمليات هـاي  History جهت ثبت Monitor Serverيك سرور را نيز با نام  توانمي 
  . و همچنين براي اعلام خطا هنگام بروز مشكل در اين عمليات هاي زمانبندي شده بكار بردRestoreو 

  :  سه نوع سرور كار مي كنندLog Shippingبنابراين در عمليات 
1. Primary Server 

2. Secondary Server 

توان براي گزارش گيري هاي حجيم و سنگين از بانك اطلاعاتي كه باعـث ايجـاد      از سرورهاي ثانويه مي     
همچنين مـي تـوان يـك سـرور ثانويـه را بـه صـورت                . استفاده نمود ،  سرباره بالا روي منابع سرور مي شود      

  .اشتراكي براي چندين سرور اصلي به كار برد
3. Monitoring Server 

 از جمله مـوارد ذيـل را رد گيـري     Log Shippingتمام جزئيات استفاده از اين سرور اختياري مي باشد و 
  :مي كند
  سرور اصليTransaction Log از backupعمليات  •

  روي سرور ثانويهBackup و Copyعمليات  •

 Log Shippingخطاهاي رخ داده در عمليات  •

 نقش كننـد، امـا بهتـر     نيز ايفايMonitor Serverهر يك از سرورهاي اصلي يا ثانويه مي توانند به عنوان 
  .است سروري مجزا براي اين منظور در نظر گرفت

  . را مانيتور كندLog Shippingهر سرور مانيتورينگ مي تواند چند پيكره بندي 
  :  شامل سه مرحله مي باشدLog Shippingعمليات 

  سرور اصليTransaction Logتهيه يك فايل پشتيبان از  .1

 ثانويه) هاي(كپي كردن اين فايل پشتيبان در سرور .2
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3. Restoreثانويه) هاي( كردن اين فايل روي سرور 

 به صـورت جداگانـه اجـرا    آنهاهر يك از   براي3 و2 احل مر، در صورت داشتن بيش از يك سرور ثانويه
  .مي شود

ايـست توسـط بانـك     بانـك اطلاعـاتي سـرور ثانويـه مـي ب     Log Shipping قبل از شروع به كـار فرآينـد   
 SQL Server مـي تـوان از  ،اگر سرعت شبكه مناسب باشـد  .اطلاعاتي سرور اصلي مقدار دهي اوليه شود

Management Studio و در غير اين صـورت مـي   ه و از طريق شبكه بانكها را همسان نمود  استفاده كرد 
  . كردRestore  از بانك اطلاعاتي را به صورت دستي روي سرور ثانويه backupتوان يك 

   :وجود دارد  Job چهار نوع Log shipping در عمليات 
1. Backup Job   

 هـاي بانـك اطلاعـاتي سـرور اصـلي را بـه صـورت        Transaction Log عمل پـشتيبان گيـري از    jobاين 
  .مانيتورينگ گزارش مي دهدو  اصلي هايزمانبندي شده اجرا مي كند و به سرور

2. Copy Job 

 Copy را از سرور اصلي به سرور ثانويه Backupرور ثانويه ايجاد مي گردد و فايل در هر س  jobاين 

  .مانيتورينگ گزارش مي دهدو  ثانويه هاي و به سروركرده
3. Restore Job 

 بانـك ثانويـه را روي      در سـرور     Backupروي سرور ثانويه ايجاد مي گردد و فايلهاي كپي شـده              jobاين
 Backup فايلهـاي    .مانيتورينـگ گـزارش مـي دهـد        ثانويـه و     هايبـه سـرور    و   كرده Restoreسرور ثانويه   

  . پاك مي شوندJobنيز توسط اين  آنها Historyقديمي و 
4. Alert Job  

 در اين سرور ساخته مي شود كه سرور اصـلي و  Alert Jobيك  Monitor Server در صورت استفاده از
 ، روي همـه ديتـابيس      Jobند و هر تغييـر در ايـن         سرورهاي ثانويه به صورت مشترك از آن استفاده مي كن         

هنگـامي كـه عمليـات      jobايـن   .هايي كه از آن سـرور مانيتورينـگ اسـتفاده مـي كننـد اعمـال مـي شـود                  
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Backup و Restoreدر صـورت عـدم اسـتفاده از    .اعلام خطا مـي كنـد   ، با موفقيت انجام نشودMonitor 

Server ، اينjob به صورت  Localشـود مـي  سـاخته   اي اصلي و ثانويه روي سروره .Alert job  تعريـف 
روي  تعريـف شـده    Alert job و Backup شده روي سرور اصلي هنگام عدم موفقيت آميز بودن عمليات

  .، اعلام خطا مي نمايند Restoreعدم موفقيت آميز بودن عمليات هنگام سرورهاي ثانويه 
 و Copy ايجاد شده بدون وقفه روي سرور ثانويه      Backup ها را به نحوي زمانبندي نمود كه         Jobمي توان   
Restore در اين صورت هنگام خرابي سرور اصلي، عمـل جـايگزيني سـرورها  بـا سـرعت بيـشتري                    .  شود

 و Copy و عملياتهــاي Backupاز طرفــي در نظــر گــرفتن فاصــله زمــاني بــين عمليــات  . انجــام مــي شــود
Restore        صله مي توان اطلاعاتي را كه به سـهو توسـط كـاربران از بانـك                ، اين مزيت را دارد كه در اين فا

  .اطلاعاتي سرور اصلي پاك شده ، از روي سرور ثانويه بازيابي نمود
  

   و انتخاب راه حلمشكلات موجود
ي مراكـز تابعـه، مـسئله در دسـترس بـودن            ئيـا فدر شركت هاي آب و فاضلاب با توجه به پراكنـدگي جغرا           

  .ز چالش هاي اصلي مطرح مي باشدبه عنوان يكي ااطلاعات 
جهت اخذ گزارشـات از بانـك اطلاعـاتي شـهر جعفريـه و منـاطق خـود                  شركت آب و فاضلاب استان قم       

  :داراي مشكلات ذيل مي باشد
 . شركت استفاده مي شود مناطق و ستاد، نرم افزار مانيتورينگ شبكه درجهت مديريت بهتر .1

  علت پيكر بندي پايين سخت افزار سرور مورد استفاده، مناطق ب Syslogاخذ گزارشات از روي سرور
 بكار گيري يك روش جهت حل اين لذا لزوم. موجب ايجاد سربار زياد روي اين سرورها مي گرديد

  .نظر مي رسيده ب  مشكل لازم
   ع شـده كـه داراي فاصـله      ق ـيكي از مراكز تابعه شـركت آب و فاضـلاب اسـتان قـم در شـهر جعفريـه وا                     .2

 .م مي باشدق زياد و همچنين ارتباط شبكه اي كم سرعت و ناپايداري با شهر يئجغرافيا



  ... با  SQL SERVER پياده سازي

 بـا توجـه يـه    . مـي باشـد  Sql server داراي بانـك اطلاعـاتي   ،سيستم مشتركين موجـود در مركـز مـذكور   
  .اين بانك اطلاعاتي ممكن پذير نبود تهيه گزارشات مستمر از ،وضعيت ارتباطي شبكه

   گيـري  مشكل گزارش  مي توانست    ، فقط خواندني در ستاد    ثانويه ك اطلاعاتي نظر به اينكه وجود يك بان      
كـار قـرار    مربوطـه بـه سـتاد در دسـتور          هـاي   قال تغييرات بانك  جهت انت روشي  به كارگيري    لذا   .درا حل كن  
  .  گرفت

ود در  در اين زمينه دارد، تصميم به پياده سازي يكي از روشهاي موج  Sql Serverامكاناتي كه با توجه به
شـرايط بانـك     ،بـراي تـصميم گيـري صـحيح در مـورد انتخـاب روش مناسـب                .اين نرم افـزار گرفتـه شـد       

  : اطلاعاتي به صورت زير مشخص گرديد
نيازي نبود تغييرات داده شده در بانك اصلي بـه صـورت لحظـه     (عدم نياز به دسترسي آني به اطلاعات     .1

  )اي و آني در بانك موجود در ستاد اعمال شود
   با توجه به انجام گزاش گيري به صورت روزانه ز به جابجايي اطلاعات در فواصل زماني نسبتا زيادنيا .2
   صرفا خواندني بودن تصوير اطلاعات .3

 log، روش  امكانـات روشـهاي مطـرح شـده     مقايـسه  شـرايط بانـك اطلاعـاتي و   در نهايـت بـا توجـه بـه     

shippingبرگزيده شد .  
  

 Log Shippingمراحل اجرايي 

 و 1  منـاطق  Syslog براي انتقال بانكهاي اطلاعاتي سرورهاي Log Shippingل زير دو پيكره بندي اكشا
 و همچنين انتقال بانك اطلاعاتي مشتركين جعفريه به سرور) 1شكل ( ستاد Syslogشركت به سرور  2

  : جهت گزارشگيري از آنها را نشان مي دهد) 2شكل (مشتركين ستاد 
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  )1شكل (

  

  

  
  1 شكل

  
  
  
  
  

  2شكل 

  :  براي سرور مشتركين جعفريه به شرح ذيل مي باشدLog Shippingمراحل عملياتي كردن 
 از بانـك  Backup روي سـرور مـشتركين سـتاد نـصب و يـك      Sql Serverاز  Instance3ابتـدا يـك    .1

 . گرديدRestoreروي آن به صورت دستي اطلاعاتي سرور مشتركين جعفريه 

 مـي    اجرا Backup job،  12و 9 اتراس ساعصورت تنظيم گرديد كه ها به اين  jobبرنامه زمانبندي  .2
 Leased از طريق يك خـط  Backup ، فايل Copy job پس از اجرا شدن 12:30و 9:30ت ادر ساع. شود

 13و  10تاساع رد.  از سرور مشتركين جعفريه به سرور مشتركين ستاد منتقل مي گردد           64Kbpsبا سرعت   
 مربوطـه در سـرور مـشتركين    Instance روي Backup اجرا مي شـود و فايـل   Restore jobروز نيز  همان
 . مي گردد تا براي گزارش گيري آماده باشدRestoreستاد 

 . نيز عمل مي نمايدMonitoring Server سرور مشتركين ستاد به عنوان ،در اين پيكره بندي .3

  

                                                 
 Sql Serverنسخه اي از  3



  ... با  SQL SERVER پياده سازي

  نتيجه گيري
Sql Serverو يكـي از مـشكلاتي   زارهاي مديريت بانكهاي اطلاعاتي مي باشد  يكي از متدوال ترين نرم اف

پـذيري بـالا بـه ايـن بانكهـاي          ي  ي، بـا آن مواجـه هـستند، دسترس ـ        ئكه شركت هاي با پراكنـدگي جغرافيـا       
 مي باشد   كاهش سرعت خدمات دهي سرورها      يكي از علل     گرفتن گزارشات روزمره     .اطلاعاتي مي باشد  

 Highتـوان يكـي از تكنيكهـاي     با توجه بـه شـرايط موجـود مـي     شكل، كه در جهت مرتفع نمودن اين م

Availability  در موجودSql Server  جدول زير روش مناسب را با توجه به شرايط  .نمودپياده سازي  را
  :مي كند موجود مشخص 

  
  شرايط و نيازها روش موردنظر

Log Shipping, 

Replicaton, 

Snapshot 

  شدكارايي بالا مد نظر با .1
  . بانك اطلاعاتي نباشدonlineنيازي به آماده به كار بودن  .2

Mirroring, 

Transactional, 

Replication 

  كم باشد تراكنشهاي سايت اوليه .1
  اتصال بين دو محيط سريع باشد .2
   بودن بانك اطلاعاتي دوم باشدonlineنياز به  .3

Clustering 
 و جـدي   آماده به كار بودن بانك اطلاعاتي به صورت پيوسته .1

  .در اكثر اوقات مهم است

  
  پارامترهـايي   با توجه بـه    ، اطلاعاتي هايروز از بانك  ه  شركت آب و فاضلاب استان قم جهت تهيه گزارش ب         

 خوانـدني بـودن اطلاعـات ارسـالي، امكـان بازيافـت اطلاعـات، گـسترش بانـك                    هزينه پايين، صـرفاٌ    چون
 مشخص از مناطق به ستاد بوسيله خطـوط ارتبـاطي كـم       اطلاعاتي و ارسال تغييرات اطلاعات در بازه زماني       

  .  را پياده سازي نموده است Log Shipping روش  ،سرعت 
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